
お客様へのお願い
感染拡⼤防⽌策の趣旨をご理解いただき、お客様には以下の通りご協⼒をお願い致します。

■国の出す要請やガイドライン、お住まいの都道府県の要請や新型コロナウイルス感染拡⼤防⽌
のガイドラインなどをご確認の上、ご予約・ご参加いただきますようお願いいたします。

■下記の症状のある⽅は無理をせず参加を控えて頂き、後⽇体調の良いときにお出かけくださ
い。

息苦しさ、だるさ、覚えのない筋⾁痛、咳と痰がでる、発熱、⾷欲低下、味覚・嗅覚の異常など

■体調に異常がない場合でも、ご⾼齢の⽅・基礎疾患をお持ちの⽅は各機関の情報やガイドライ
ンを参考に判断をなさるようお願い致します。

■ご来訪の際は可能な⽅はお⾞でお越し頂き、道中も感染防⽌対策をお願い致します。

■マスク着⽤でお越しいただき、受付前に⼿指消毒（または⼿洗い）をお願い致します。

■受付時にお客様の検温と健康チェックシート記⼊のご協⼒をお願い致します。

■施設滞在中は⼿洗い、うがい、除菌を励⾏し、マスクの着⽤など感染拡⼤防⽌策にご協⼒くだ
さい。

■万が⼀体調が悪くなった場合、我慢せずに速やかにスタッフ若しくはガイドにお知らせくださ
い。

■帰宅後に調⼦が悪くなった、感染が確認された場合は速やかにお知らせ頂けますようお願い致
します。

■ツアーに参加されない同⾏者の⽅につきましては、敷地のご利⽤をご遠慮いただきますようお
願い致します。駐⾞場でご⾃⾝のお⾞でお待ちいただくか、近隣の観光施設、飲⾷店などをご案
内させていただきます。


