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旅⾏条件

旅⾏条件のご案内・要約(必ずお読みください)

詳しい旅⾏条件を説明した書⾯を⽤意しておりますので、事前にご確認の上、お申し込みください。
この旅⾏は、「宮古島旅倶楽部」㈲シンプロ（沖縄県知事登録旅⾏業地域−239号）（社）全国旅⾏業協会会員）（以下「当社」という）が企画募集し実施する主
催旅⾏であり、この旅⾏に参加されるお客様は、当社と主催旅⾏契約（以下「旅⾏契約」といいます）を締結する事になります。
旅⾏契約の内容条件は、本旅⾏条件書、パンフレット、出発前にお渡しする確定書⾯（以下「旅⾏⽇程表」といいます）及び当社旅⾏業約款によります。

1.旅⾏のお申し込み⽅法及び契約成⽴

01. 所定の申込書の提出と申込⾦のお⽀払いをもってお申し込み頂けます
02. 申込⾦の額は下記とし、旅⾏代⾦⼜は、取消料もしくは違約料の⼀部として取り扱います
03. 旅⾏契約は、当社が契約の締結を承諾し、かつ申込⾦を受理した時に成⽴するものとします

旅⾏代⾦ (お⼀⼈様) ￥30,000未満 ￥60,000未満 ￥100,000未満 ￥100,000以上

申込⾦ ￥6,000 ￥12,000 ￥20,000 旅⾏代⾦の20％

2.旅⾏代⾦の適⽤

特に注釈のない場合、満１２才以上の⽅は⼤⼈料⾦、満６才以上１２才未満の⽅は⼦供料⾦となります。
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3.未成年の⽅のお申込み

保護者の同意書が必要となります。

4.旅⾏代⾦に含まれるもの

01. 各コース毎に明⽰した「料⾦に含まれるもの」費⽤
02. 申込⾦の額は下記とし、旅⾏代⾦⼜は、取消料もしくは違約料の⼀部として取り扱います。
03. 旅⾏代⾦には消費税が含まれております

5.旅⾏⽇程・旅⾏代⾦の変更

01. 当社は、天災地変、戦乱、暴動、運送機関のスケジュール、交通事情、気象条件その他やむをえない事由により、旅⾏⽇程を変更する場合があります
02. 運輸機関について適⽤を受ける運賃・料⾦が、著しい経済情勢の変化等により、通常想定される程度を⼤幅に超えて増額または減額される場合においては、旅

⾏代⾦を変更する場合があります

6.お客様による旅⾏契約の解除

契約成⽴後、お客様のご都合で取り消しされる場合、おひとりにつき下記の料率で取消料をいただきます。 コース及び内容、利⽤⽇を変更された場合も、下記の取
消料の対象となります。

取消⽇ 取消料率

8⽇前まで 無料
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7〜2⽇前まで 30％

前⽇ 40％

ツアー当⽇集合時間の1時間前まで 50％

ツアー当⽇集合時間の1時間前からツアー開始後、⼜は無連絡不
参加 100％

7.最少催⾏⼈数

各コース毎に明⽰した催⾏⼈数に記載。

8.添乗員業務

添乗員は同⾏致しません。

9.お客様に対する当社の責任

01. 当社は旅⾏契約の履⾏にあたって、当社⼜は⼿配代⾏者の故意⼜は過失によってお客様に損害を与えた時は、お客様が被られた損害を賠償致します
02. お客様の荷物についての損害は、損害発⽣の翌⽇から起算して１４⽇以内に当社宛に通知された場合に限り、お⼀⼈１５万円を限度として賠償いたします
03. 当社は、当社及び当社の管理し得ない事由、例えば次に揚げる様な事由による場合及び、お客様の所持される現⾦、貴重品、重要書類、撮影済みフィルム、破

損しやすいもの等については、賠償の責任を負いません。
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10.お客様の責任

お客様の故意、過失により当社が損害を受けた場合は、当社はお客様から損害賠償を申し受けます。

11.特別補償

お客様が主催旅⾏参加中に偶然かつ急激な外来の事故により、その⽣命、⾝体に被られた⼀定の損害につきましては、補償⾦及び⾒舞⾦、⼜、⼿荷物に対する損害
につきましては、損害補償⾦をお⽀払い致します。

12.旅程保証

当社は、別途定める契約内容の重要な変更が⽣じた場合、旅⾏代⾦に⼀定の率を乗じた変更補償⾦をお⽀払いたします。詳しくは係員にお問い合わせください。

13.旅⾏条件・旅⾏代⾦の基準

この旅⾏条件は、2019年10⽉1⽇を基準⽇としています。
⼜、旅⾏代⾦は、2019年10⽉1⽇現在の有効な運賃・規則を基準として算出しています。

お客様の⾃由⾏動中の事故
⾷中毒
盗難盗難
天災地変、気象条件、戦乱、暴動、運送・宿泊機関の事故もしくは⽕災、⼜これらによって⽣じる旅⾏⽇程の変更もしくは旅⾏の中⽌。
運送機関の遅延・不通⼜はこれらによって⽣ずる旅⾏⽇程の変更もしくは⽬的地滞在時間の短縮及び⽋落等。
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14.その他

旅⾏条件書に定めない事項は、当社主催旅⾏業約款によります。

15.個⼈情報のお取り扱いについて(重要)

01. 当社は、旅⾏申込みの際に提出された申込書に記載された個⼈情報について、お客様との間の連絡のために利⽤させていただくほか、お客様がお申込みいただ
いた旅⾏において運送・宿泊機関等（主要なものについては各コース等に記載されています）の提供するサービスの⼿配及びそれらのサービスの受領のための
⼿続きに必要な範囲内で利⽤させていただきます。 このほか、当社では、

に、お客様の個⼈情報を利⽤させていただくことがあります。

02. 当社が取得する個⼈情報は、お客様の⽒名、年齢、性別、電話番号、住所、メールアドレス、その他コースにより当社が旅⾏を実施するうえで必要となる最⼩
限の範囲のお客様の個⼈情報とします。また介助者の同⾏、⾞椅⼦の⼿配等特別な配慮を必要とする場合で、当社が可能な範囲内でこれに応ずる（⼜は応じら
れない旨の回答をする）⽬的のため、上記以外の個⼈情報の取得をさせていただくことがありますが、これは当社が⼿配等をするうえで必要な範囲内としま
す。

03. 当社が本項（2）の個⼈情報を取得することについてお客様の同意を得られない場合は、当社は、募集型企画旅⾏契約の締結に応じられないことがあります。ま
た同意を得られないことにより、お客様のご希望される⼿配等が⾏えない場合があります。 4. 当社は、お申し込みいただいた旅⾏の⼿配のために、運送・宿泊
機関等に対し、お客様の⽒名、年齢、性別、電話番号、その他⼿配をするために必要な範囲内での情報を、あらかじめ電⼦的⽅法等で送付することによって提
供いたします。

04. 当社が保有するお客様の個⼈データの開⽰、その内容の訂正、追加若しくは削除、⼜はその利⽤の停⽌、消去若しくは第三者への提供の停⽌をご希望の⽅は、
必要となる⼿続きについてご案内いたしますので、係員までお申し出ください。その際、法令及び当社内規に従い、遅滞なく必要な措置を取らせていただきま

当社及びこれらと提携する企業の商品やサービス、キャンペーンのご案内
旅⾏参加後のご意⾒やご感想の提供のお願い
特典サービスの提供
統計資料の作成
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す。また、ご希望の全部⼜は⼀部に応じられない場合はその理由をご説明します。

05. 当社が保有するお客様の個⼈データの開⽰、その内容の訂正、追加若しくは削除、⼜はその利⽤の停⽌、消去若しくは第三者への提供の停⽌をご希望の⽅は、
必要となる⼿続きについてご案内いたしますので、係員までお申し出ください。その際、法令及び当社内規に従い、遅滞なく必要な措置を取らせていただきま
す。また、ご希望の全部⼜は⼀部に応じられない場合はその理由をご説明します。

06. 万⼀、当社の個⼈情報の流出等の問題が発⽣した場合は、直ちにお客様にご連絡させていただき、安全の確保が保たれるまで問題が発⽣したシステムを⼀時停
⽌いたします。また、速やかにホームページ等で事実関係等を公表させていただきます。


