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이용안내 (본인용) 

구매하신 분 본인용 티켓의 이용방법을 설명해 드립니다. 

이용 절차 

 

 

  

③QR 이용 리더기에 스캔하고 

개찰구를 통과하세요. 
①이용 사이트를 열기 ②QR 표시하기 

④사용 이력 보기 
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이용 사이트 열기 

이용 사이트는 본인이 구매 시 받은 바우처를 통해 접속할 수 있습니다. 

 

 

 

이용 사이트 접속시 원타임 패스워드가 필요한 경우、”원타임 패스워드（ＯＴＰ）에 대하여”를 

참고하시기 바랍니다. 

QR 표시하기  

이용 사이트 상단 화면에는 구매한 인원수만큼의 티켓이 표시됩니다. 

이용하고자 하는 티켓을 누르면 QR 이 표시되지만 5 분 후 자동으로 새로운 QR 로 갱신되며, 갱신 전 QR 은 

사용할 수 없습니다. 

스크린샷 등으로 저장하지 마시고, 이용 시에는 본인의 모바일 기기에서 QR 을 표시하여 이용하시기 바랍니다. 
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이용 내역 보기 

이용 내역은 구매한 시간, 실제 사용한 장소와 시간이 표시됩니다.  
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원타임 패스워드(OTP)에 대하여 

이용 사이트에서는 관계없는 타인의 접근을 막기 위해 OTP 가 필요한 경우가 있습니다. 

OTP 란 

한 번만 사용할 수 있는 비밀번호입니다. 

주로 로그인이나 거래 등을 승인할 때 사용되며, 부정 접속이나 해킹으로부터 보호합니다. 

 

승인에는 SMS, 이메일, 승인용 애플리케이션 등이 있지만, 본 이용 사이트에서는 이메일을 통한 OTP 알림을 

채택하고 있습니다. 

 

OTP 가 요구되는 경우 

처음 이용 사이트에 접속한 환경과 다른 환경에서 접속한 경우 OTP 가 요구됩니다. 

예① : PC 에서 표시 확인 후 실제 사용 시 모바일 단말기로 표시한 경우 

예②: 이용 사이트를 열었던 모바일 단말기를 변경한 경우 

 

 

OTP 요구받는 경우 

以下手順に従って OTPの入力をお願いします。 

 

 

①OTP 전송 

OTP 를 받을 이메일 주소를 입력후 

전송 버튼을 눌러주세요. 

 

 

OTP 가 인증되어 이용 사이트가 표시되면, 

향후 입력하신 이메일 주소로 OTP 가 

발송됩니다.  

 

이 이메일 주소는 변경이 불가능하므로 

반드시 본인의 이메일 주소를 입력해 주시기 

바랍니다.  
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② OTP 확인 

수신된 메일을 확인해주세요. 

만약 발견되지 않는 경우, 스팸메일 폴더에 

분류되어 있을 수 있습니다. 

스팸메일에도 없다면 이메일 주소가 잘못되었을 

가능성이 있습니다. 

이용 사이트에서 이메일 주소 입력을 처음부터 다시 

시도해 주십시오. 

 
 

③ OTP 입력 

수신 메일에 기재된 OTP 를 입력하고 확인 버튼을 

눌러주세요. 입력에 오류가 없으면 표시됩니다. 

 

 

OTP 입력은 발급 후 5 분 이내에 

입력해야 하며, 5 분이 지나면 발급된 

OTP 는 무효화됩니다.  

무효화된 OTP 는 재전송 버튼을 통해 

다시 보내기를 해주시기 바랍니다.  

 
 

 

 

Q＆A 

메일에서 열었을 때 OTP 를 입력하라는 메시지가 떴습니다. 이용 사이트를 메일 앱 내에서 열어놓았기 때문에 

일단 닫고 OTP 를 확인한 후 다시 열면 다시 OTP 가 요구됩니다. 

이용 사이트는 접속 시 OTP 를 발급하기 때문에 메일 앱 내에서 이용 사이트를 열면 OTP 를 입력할 수 없는 

상황이 발생할 수 있습니다. 

해결 방법은 다음과 같습니다. 

 

1．. 이메일의 링크를 길게 눌러 나타나는 팝업에서 '브라우저에서 열기'를 선택합니다. 

 

2．설정 변경하기 

사용 중인 메일 앱의 설정에서 해당 앱에서 열리도록 설정되어 있는 경우가 있습니다. Gmail 에서는 아래와 같이 

설정 확인 및 변경이 가능합니다. 

 

를  눌러 설정을 엽니다.  1）   
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2）일반 설정을 누르고 "Gmail 에서 웹 링크 열기"의 체크를 해제합니다. 

 

 

 

 

언어 전환 

이용 사이트는 아래 언어로 전환할 수 있습니다. 

・한국어 

・English 

・简体中文 

・繁體中文 

・日本語 

 

언어 전환은 화면 오른쪽 마크를 누르고 원하는 언어를 선택하면 언어를 전환할 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 이용 내역은 역무원의 확인을 위해 일본어로만 표시되어 있습니다. 

※ 예약 상세 내용에 대해서는 초기 표시 언어(일부 일본어 병기)로만 표시되어 있습니다. 
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